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Allgemeine Geschiftsbedingungen der Foliendruck Max Sames Stahistichdruck GmbH

I. Allgemeines / Geltungsbereich

1. Diese Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur alle gegenwartigen und zukiinftigen Geschaftsbeziehungen der Folien-
druck Max Sames Stahlstichdruck GmbH.

2. Verbraucher i.S.d. AGB sind natirliche Personen, mit denen in Geschaftsbeziehungen getreten wird, ohne dass
diesen eine gewerbliche oder selbsténdig berufliche Tatigkeit zugerechnet werden kann.

3. Unternehmer i.S.d. AGB sind natirliche oder juristische Personen oder Personengesellschaften, mit denen in

Geschéftsbeziehungen getreten wird, die in Ausiibung einer gewerblichen oder selbststandigen beruflichen

Tatigkeit handeln.

Kunde i.S.d. AGB sind sowohl Verbraucher wie auch Unternehmer.

5. Abweichende, entgegenstehende oder erganzende AGB werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es
sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

6. Fur unsere samtlichen Geschaftsbeziehungen gilt ergdnzend das Recht der Bundesrepublik Deutschland, ins-
besondere die maBgeblichen Vorschriften des BGB.

7.1 Der Kunde (Unternehmer und Verbraucher) hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechts-
kraftig festgestellt oder durch uns anerkannt wurden.

7.2 Der Kunde kann ein Zurlickbehaltungsrecht nur ausiiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsver-
héltnis beruht.

7.3 Der Kunde kann uns gegentiber bestehende vertragliche Anspriiche nur nach ausdriicklich und schriftlich erklarter
Zustimmung durch uns an Dritte abtreten.

8. Uns steht an den vom Kunden angelieferten Druck- und Stempelvorlagen, Manuskripten, Rohmaterialien und sonstigen
Gegenstéanden ein Zuriickbehaltungsrecht bis zur vollstandigen Erfiillung aller falligen Forderungen aus der
Geschaftsverbindung zu.

»

Il. Auftragserteilung

1. Wir halten uns einen Monat an unsere Angebote gebunden. Spatere Bestellungen des Kunden sind als neues Angebot
zu werten, welches der Annahme durch uns bedarf.

2. Mit der Bestellung der Ware erklart der Kunde verbindlich, den Auftrag erteilen zu wollen.

3. Die angegebenen Preise gelten ab Werk. Sie schlieBen Kosten fiir Verpackung, Fracht, Porto, Versicherung und sonstige
Versandkosten sowie die gesetzliche Mehrwertsteuer nicht ein.

4. Der Vertragsschluss erfolgt unter dem Vorbehalt der richtigen und rechtzeitigen Selbstbelieferung durch unsere
Zulieferer. Dies gilt nur fir den Fall, dass die Nichtlieferung nicht von uns zu vertreten ist, insbesondere bei Abschluss
eines kongruenten Deckungsgeschaftes mit unserem Zulieferer. In diesem Fall werden wir den Kunden tber die Nicht-
lieferung kurzfristig informieren und eine ggf. bereits erhaltene Gegenleistung erstatten.

5. Nachtragliche Anderungen auf Veranlassung des Kunden einschlieBlich des dadurch verursachten Maschinenstillstandes
werden von uns berechnet. Als nachtragliche Anderungen gelten auch Wiederholungen von Probedrucken, die vom Auf-
traggeber wegen geringfiigiger Abweichungen von der Vorlage verlangt werden.

6. Skizzen, Entwurfe, Probedrucke, Muster, Korrekturabztige und &hnliche Vorarbeiten, die vom Kunden veranlasst sind,
werden berechnet.

7. Auftragserteilung bei Bestellung in unserem Online-Shop:

Ihre Bestellung stellt ein Angebot an die Foliendruck Max Sames Stahlstichdruck GmbH dar. Wenn Sie eine Bestellung
aufgeben, senden wir lhnen eine E-Mail, die den Eingang Ihrer Bestellung bei uns bestétigt und deren Einzelheiten auf-
fuhrt (Bestellbestatigung). Diese Bestellbestatigung stellt keine Annahme lhres Angebotes dar, sondern soll Sie nur
darliber informieren, dass lhre Bestellung bei uns eingegangen ist. Ein Kaufvertrag kommt erst dann zustande, wenn wir
das bestellte Produkt an Sie versenden oder den Versand an Sie mit einer zweiten E-Mail (Versandbestétigung) bestatigen.
Wenn |hre Bestellung in mehr als einem Paket versendet wird, kann es vorkommen, dass Sie fiir jedes Paket eine
eigene Versandbestétigung erhalten. In diesem Fall kommt beziglich jeder Versandbestatigung ein separater Kaufver-
trag zwischen uns tber die in der jeweiligen Versandbestatigung aufgefiihrten Produkte zustande.

11l. Lieferung

1. Lieferfristen sind unverbindlich, soweit nicht etwas anderes ausdriicklich vereinbart ist. Wird der Vertrag schriftlich
abgeschlossen, bedarf auch die Bestatigung tiber den Liefertermin der Schriftform. Teillieferungen sind zulassig. Wurde
ein fester Liefertermin vereinbart, hat der Kunde im Falle unseres Verzuges eine angemessene Nachfrist von mindestens
10 Tagen zu setzen. Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn die Ware das Werk verlassen hat.

2. Sofern wir ausdricklich den Versand des hergestellten Werkes tibernommen haben, so nehmen wir diesen fiir den
Auftraggeber mit der gebotenen Sorgfalt vor. Unsere Haftung ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt. Die
Gefahr des zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware geht mit der Ubergabe, bei Ver-
sendungskauf mit Auslieferung der Sache an den Spediteur, den Frachtfiinrer oder der sonst zur Auslieferung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden tiber. Der Ubergabe steht es gleich, wenn der Auftrag-
geber im Verzug der Annahme ist.

3. Soweit nichts anderes vereinbart ist, erfolgt die Lieferung an die vom Besteller angegebene Rechnungsanschrift.

IV. Zahlung

1. Der Kunde verpflichtet sich, spatestens bei Erhalt der Ware die vereinbarte Verglitung zu zahlen. Voraus- bzw.
Abschlagszahlungen konnen individualvertraglich vereinbart werden. Der Unternehmer kommt spatestens zwei Wochen
nach Erhalt der Ware automatisch in Zahlungsverzug.

2. Sofern Skonto ausdriicklich vereinbart wurde, bezieht sich der Abzug nicht auf Fracht, Porto, Versicherung oder sonstige Ver-
sandkosten.

8. st die Erflillung des Zahlungsanspruches wegen einer nach Vertragsschluss eingetretenen oder bekannt gewordenen
Verschlechterung der Vermogensverhéltnisse des Kunden geféhrdet, so sind wir berechtigt, Vorauszahlung
zu verlangen, noch nicht ausgelieferte Ware zuriickzuhalten sowie die Weiterarbeit einzustellen. Diese Rechte stehen
uns auch zu, wenn der Kunde sich im Zahlungsverzug befindet.

V. Beanstandungen, Gewahrleistung

1. Die nachfolgenden Regelungen gelten fiir samtliche Gewahrleistungsanspriiche mit Ausnahme von Schadensersatz-
anspriichen, sofern diese nicht ausdriicklich mit genannt werden. Fiir Schadensersatzanspriiche gelten im (ibrigen
die Regelungen in Ziffer VI.

2. Der Unternehmer hat die VertragsgeméaBheit der gelieferten Ware sowie der zur Korrektur tibersandten Vor- und Zwischen-
erzeugnisse zu prifen. Etwaige Mangel sind unverziglich schriftlich zu riigen. Die Gefahr etwaiger Fehler geht mit
der Druckreiferklarung/Fertigungsreiferkldrung auf den Unternehmer Uber, soweit es sich nicht um Fehler handelt, die
erst in dem sich an die Druckreiferklarung/Fertigungsreiferklarung anschlieBenden Fertigungsvorgang entstanden sind
oder erkannt werden kénnen. Das Gleiche gilt fiir alle sonstigen Freigabeerkldrungen des Unternehmers.

3. Sofern uns Mangel vom Unternehmer nicht innerhalb einer Frist von 5 Tagen ab Empfang der Ware schriftlich angezeigt
wurden, ist die Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen ausgeschlossen. Den Unternehmer trifft die volle
Beweislast fiir samtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der Fest-
stellung des Mangels und die Rechtzeitigkeit der Mangelrtige.

4. Fur Méngel der Ware leisten wir gegeniiber Unternehmern zunéchst nach unserer Wahl Gewéhr durch Nachbesserung
oder Ersatzlieferung.

5. Schlagt die Nacherfiillung fehl, kann der Unternehmer grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergtitung
(Minderung) oder Riickgangigmachung des Vertrages (Ricktritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit
(insb. bei nur geringfligigen Méngeln) steht dem Unternehmer kein Riicktrittsrecht zu.

6. Beider farbigen Reproduktion stellen geringfiigige Abweichungen vom Original keinen zur Geltendmachung von
Gewahrleistungsanspriichen (auch Schadensersatzanspriichen) berechtigenden erheblichen Mangel dar. Gleiches gilt
flr Mehr- oder Minderlieferungen bis zu 10 % der bestellten Menge. Zu vergliten ist die tats&chlich gelieferte Menge.
Bei Lieferungen aus Papiersonderanfertigungen bis 1.000 kg erhoht sich der Prozentsatz auf 20 %, bis 2.000 kg auf 15 %.

7. Mangel eines Teils der gelieferten Ware berechtigen den Kunden nicht zur Beanstandung der gesamten Lieferung, es
sei denn, dass die Teillieferung fir den Kunden ohne Interesse ist.

8. Fir Abweichungen in der Beschaffenheit des eingesetzten Materials haften wir gegeniiber einem Unternehmer nur bis
zur Hohe unserer eigenen Anspriiche gegen den jeweiligen Zulieferer. In einem solchen Fall werden wir von unserer Haftung
frei, wenn wir unsere Anspriiche gegen den Zulieferer an den Unternehmer abtreten.

9. Wahlt der Unternehmer nach gescheiterter Nacherfiillung Schadensersatz, verbleibt die Ware beim Unternehmer, wenn
ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschréankt sich auf die Differenz zwischen vereinbartem Preis und Wert der
mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn die Vertragsverletzung von uns arglistig verursacht wurde.

10. Sofern wir die einem Mangel zugrunde liegende Pflichtverletzung nicht zu vertreten haben, ist der Unternehmer nicht
zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

11. Sofern die von uns gefertigte Ware im Nachhinein durch den Kunden oder von Dritten weiter bearbeitet oder sonst wie
verwendet wird, tibernehmen wir fiir hierdurch bedingte Méangel keine Gewahr. Der Unternehmer ist verpflichtet, die
Ware vor Weiterverarbeitung, Veredelung oder WeiterverauBerung sorgfaltig auf etwaige Mangel zu tiberpriifen und
diese uns gegentiber anzuzeigen. Tut er dies nicht, haften wir fiir hierdurch bedingte Mangel bzw. Schaden nicht.

12. Gewahrleistungsanspriiche bestehen nur seitens unseres Kunden und sind nicht tibertragbar.

13. Der Kunde hat uns zur Méngelbeseitigung die nach billigem Ermessen erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben.
Sofern es im Rahmen der Méngelbeseitigung zu durch von uns zu vertretenen Schaden bei dem Kunden kommt, haften
wir ausschlieBlich fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

14. Betriebsstérungen - sowohl bei uns als auch in dem Betrieb eines Zulieferers — insbesondere Streik, Aussperrung sowie

alle sonstigen Félle hoherer Gewalt - berechtigen nicht zur Riickabwicklung des Vertragsverhaltnisses.

5. Die Gewahrleistungsfrist betragt bei Geschaften mit Unternehmern ein Jahr ab Ablieferung der Ware. Bei Vertragen mit

Verbrauchern gelten insoweit die gesetzlichen Vorschriften.

VI. Haftung

Unsere Haftung ist auf Falle grober Fahrlassigkeit und Vorsatz und der Hohe nach auf den Auftragswert (Eigenleistung
ausschlieBlich Vorleistung und Material) beschrankt. Dies gilt nicht fir Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz.

VII. Eigentumsvorbehalt

1. Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kauf-
preises vor. Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Beglei-
chung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.

2. Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadi-
gungen oder die Vernichtung der Ware unverziglich mitzuteilen. Einen Besitzwechsel der Ware sowie den Wohnsitz-
bzw. Geschéftswechsel hat uns der Kunde unverziiglich anzuzeigen.

3. Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung
einer Pflicht nach IV. dieser Bestimmungen vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware herauszuverlangen.

4. Der Unternehmer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéftsgang weiterzuverdauBern. Er tritt uns bereits jetzt
alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die WeiterverauBerung gegen einen Dritten
erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgeméB nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.

5. Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrag fur uns. Erfolgt eine
Verarbeitung mit uns nicht gehérenden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen Sache das Miteigentum im
Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegensténden. Dasselbe gilt, wenn
die Ware mit anderen, uns nicht gehdrenden Gegensténden vermischt wird.

VIil. Urheberrecht

Der Kunde haftet allein, wenn durch die Ausfiihrung seines Auftrages Rechte, insbesondere Urheberrechte Dritter, ver-
letzt werden. Der Kunde hat uns von allen Anspriichen Dritter wegen einer solchen Rechtsverletzung freizustellen.

IX. Druckwerkzeuge, Daten

1. Sofern der Kunde die fiir die Fertigung der von ihm beauftragten Waren von uns gesondert hergestellten Druckwerk-
zeuge bei uns nicht innerhalb einer Frist von sechs Monaten nach Auslieferung der Waren abholt, sind wir berechtigt,
die Werkzeuge ohne gesonderte Riicksprache mit dem Kunden ordnungsgemaB zu entsorgen. Wir sind weder
verpflichtet, die Werkzeuge an den Kunden zu versenden, noch diese fiir den Kunden zu verwahren. Sofern der Kunde
ausnahmsweise ein Interesse an den Werkzeugen hat, muss er sich selbst um die Abholung der Werkzeuge bei uns
vor Ablauf des sechsten Monats seit Auslieferung der Waren kiimmern.

2. Sofern die Werkzeuge bis zur Abholung durch den Kunden bzw. bis zum Ablauf der vorgenannten sechsmonatigen Frist
beschadigt oder zerstért werden, haften wir nur fiir Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit und der Hohe nach beschrénkt auf
den Auftragswert.

3. Ziffern 1 und 2 gelten entsprechend fiir von uns im Rahmen der uns erteilten Auftréage gefertigte Daten und Datensétze.

4. Von Kunden tbermittelte Daten werden von uns nicht archiviert.

X. Widerrufsrecht fiir Verbraucher bei Bestellung im Online-Shop

WIDERRUFSBELEHRUNG

Widerrufsrecht

Bei Benutzung des Online-Shops kénnen Sie lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in be-
liebiger Form (z.B. per Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf (iberlassen wird - auch durch Ruick-
sendung der Sache widerrufen.

Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erflillung unserer
Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer Pflichten geméB § 312g
Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung
des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf durch Ruicksendung der Ware oder in Textform (z.B. Brief, E-Mail, Telefax) an:

Foliendruck Max Sames Stahlstichdruck GmbH
Stegerwaldring 27
22119 Hamburg
E-Mail: info@maxsames.de
Telefax: +49 40 655996-66
www.maxsames.de

Widerrufsfolgen:

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéhren und ggf. gezogene Nutzun-
gen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurlickgewahren beziehungsweise herausgeben, miissen Sie uns insoweit
Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Wider-
ruf gleichwohl erfiillen mussen. Fir die Verschlechterung der Sache und fiir gezogene Nutzungen missen Sie Wertersatz nur
leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurlickzufiihren ist, der Gber die Prii-
fung der Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Priifung der Eigenschaften und der Funktionsweise" ver-
steht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschaft méglich und tiblich ist.
Paketversandféahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die regelméBigen Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache einen Betrag von
40 Euro nicht bersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegen-
leistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Riicksendung fiir Sie kostenfrei. Nicht
paketversandfahige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von
30 Tagen erflillt werden. Die Frist beginnt furr Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Besondere Hinweise:

Bei einer Dienstleistung erlischt Ihr Widerrufsrecht vorzeitig, wenn der Vertrag von Ihnen und der Foliendruck Max Sames
Stahlstichdruck GmbH auf Ihren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.
ENDE DER WIDERRUFSBELEHRUNG

Ausschluss des Widerrufs

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertréagen zur Lieferung von Waren, die nach Kundenspezifikation angefertigt
werden oder eindeutig auf die persénlichen Bediirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer Beschaffenheit nicht fiir
eine Riicksendung geeignet sind oder schnell verderben kénnen oder deren Verfalldatum tberschritten wiirde,

zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software, sofern die gelieferten Datentrager vom Verbraucher
entsiegelt worden sind oder zur Lieferung von Zeitungen, Zeitschriften und lllustrierten.

XI. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser AGB ganz oder teilweise unwirk-
sam sein oder werden, so wird hierdurch die Giltigkeit der Ubrigen Bestimmung nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise
unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen
mdglichst nahe kommt.

XIl. Gerichtsstand, Erfiillungsort
Erfullungsort ist Hamburg. Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches
Sondervermaégen, ist ausschlieBlicher Gerichtsstand Hamburg fiir alle Streitigkeiten aus den Geschéftsbeziehungen.

Dasselbe gilt, wenn der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewéhnlicher
Aufenthalt im Zeitpunkt der Klagerhebung nicht bekannt sind.

Stand 10.2013



